
项目名称 项目金额

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
0.00 590000.00 585000.00 10 0.99 9.90

0.00 590000.00 585000.00 — 0.99 —

0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 课题成果数量 1份 1份 10.0 10.0

合同要求达成

率
100% 100% 10.0 10.0

课题成果落地

实施率
80%以上 83.3% 10.0 10.0

时效指标
工作及时完成

率
100% 100% 10.0 10.0

成本指标 项目成本 59万元 58.5万 10.0 10

经济效益指标
减低周边公交

线路空驶率

≤5%（受客观

因素影响除

外，如疫情影

响）

4.4% 15.0 15.0

社会效益指标
关键问题的解

决程度
10%以上 15% 15.0 9

满意度指标 群众满意率 80%以上 89.29% 10.0 10.0

100 93.9 —总分

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

质量指标

深圳市公交场站设施评估及年度改善方案研究

上年结转资金

预期目标

在对全市公交场站（含正式场站、租赁场站等）及配套充电桩

等现状公交设施以及已建未用、在建场站的规模、分布、停车

位数、充电桩个数、用地使用期限等基础信息进行详细调查的

基础上，建立全市公交场站现状GIS供需一张图和数据库台

账，摸清全市公交场站家底及供需状况，总结现状公交场站存

在的各种问题。同时，在2021年度以1-2个行政区为突破口，

梳理并统筹区域法定图则等相关上位规划情况，结合场站供需

状况及用地建设情况，有针对性地提出年度公交场站改善措施

、实施路径、临时场站建设方案及配套建设等，逐步缓解片区

公交场站供需矛盾。

项目支出绩效自评表

实际完成情况

年度总体

目标
项目建立了全市公交场站数据库台账，并选择光明、南山2

个区提出年度改善目标，基本完成了预期目标。

年度资金总额
项目资金

（元）

590000

其中：当年财政拨款

其他资金

深圳市交通运输局



项目名称 项目金额

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
6628200.00 6628200.00 6512580.00 10 0.98 9.80

6628200.00 6628200.00 6512580.00 — 0.98 —

0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

更新整版公交

站牌数量
约60000张 73489 10.0 10.0

更新站名标志

牌数量
约10000张 2324 5.0 1.0

更新单张线路

车贴站牌数量
约5000张 4450 5.0 4.0

质量指标
公交站牌完成

合格率
100% 100% 10.0 10.0

时效指标
工作及时完成

率
100% 100% 10.0 10.0

成本指标 项目成本 662.82万元 651.26万元 10.0 9

社会效益指标 公益广告占比 ≥25% 25% 30 30

满意度指标 群众投诉率 ≤5%
未收到辖区局

投诉
10 10

100 93.8 —总分

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

数量指标

综合整治经费（公交站牌制作）

上年结转资金

预期目标

对公交协同管理系统中公交停靠站数据的核准更新维护。

项目支出绩效自评表

实际完成情况

年度总体

目标

及时更新公交候车亭站牌信息以及同步采集更新公交协同系

统中公交停靠站信息，为市民公交出行信息发布提供精确的

数据资料，从而提升我市公交服务水平，切实服务好社会民

生。

年度资金总额
项目资金

（元）

24628200

其中：当年财政拨款

其他资金

深圳市交通运输局



项目名称 项目金额

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

0.00 880000.00 879800.00 10 1.00 10.00

0.00 880000.00 879800.00 — 1.00 —

0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 成果数量 1份 3份 12.5 12.5

质量指标
合同要求达成

率
100% 100% 12.5 12.5

时效指标
工作完成及时

率
100% 100% 12.5 12.5

成本指标 项目成本 88万元 87.98万元 12.5 12.5

经济效益指标
驾驶员收入增

长
8% 8.94% 10.0 10.0

社会效益指标
乘车条件改善

情况
90% 80% 20.0 18.0

满意度指标 乘客满意度 80% 82.9% 10.0 10.0

100 98 —总分

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

深圳市巡游出租车、网约出租车运行情况及巡游出租车运价调

整后实施情况评估

上年结转资金

预期目标

通过对我市包含巡游车、网约车在内的出租车行业运行情况进

行分析，评估市场合理容量与新运价政策执行效果，并制定科

学合理、可操作的市场规模调控措施，促进行业健康稳定发展

。

项目支出绩效自评表

实际完成情况

年度总体

目标

1.对2021年出租车行业运行情况进行评估，研判行业发展

存在的问题并提出针对性建议；

2.对2021年8月我市正式实施的巡游车新运价政策进行实施

后评估，尤其是对行业营收、客流状况的影响，并提出了下

一部改革的方向；

3.结合行业运行情况，借鉴吸收国内外关于网约车运力调控

的经验与教训，提出了三套运力调控的方案以及实施建议。

年度资金总额
项目资金

（元）

880000

其中：当年财政拨款

其他资金

深圳市交通运输局



项目名称 项目金额

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

0.00 420000.00 415000.00 10 0.99 9.90

0.00 420000.00 415000.00 — 0.99 —

0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 课题成果数量 1个 1个 10.0 10.0

质量指标
合同要求达成

率
100% 100% 20.0 20.0

时效指标
工作及时完成

率
100% 100% 10.0 10.0

成本指标 项目成本 42万元 41.5万元 10.0 10

社会效益指标
关键问题的解

决程度
10% 10% 20.0 16

满意度指标 群众满意率 80%以上

设置的停靠站

被广东卫视、

深圳卫视等多

家媒体报道，

受到广泛的好

评。

10.0 8

100 90.9 —

项目支出绩效自评表

实际完成情况

年度总体

目标 该项目已履行合同内容，完成年度绩效指标。

年度资金总额
项目资金

（元）

420000

其中：当年财政拨款

其他资金

深圳市交通运输局

总分

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

重点片区出租车停靠站点评估、改善方案及实施计划

上年结转资金

预期目标

本项目提交的成果包括:《重点片区出租车停靠站点运营管理评

估及改善研究》总报告。



项目名称 项目金额

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
1850000.00 2600000.00 2595999.00 10 1.00 10.00

1850000.00 2600000.00 2595999.00 — 1.00 —

0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
网约车从业资

格考试人数
≥4万人 7.9万人 20.0 20.0

质量指标
考场设备符合

率
100% 100% 10.0 10.0

时效指标
工作完成及时

率
100% 100% 10.0 10.0

成本指标 项目成本 260万元 259.6万元 10.0 10

社会效益指标 带动就业 驾驶员增加

通过举办出租

汽车驾驶员从

业资格考试，

行业从业人员

增加，提高就

业几率

30 24

满意度指标
参考人员满意

度
90% 90% 10 7

100 91 —

项目支出绩效自评表

实际完成情况

年度总体

目标

根据《出租汽车驾驶员从业资格管理规定》（交通运输部令

2016年第63号）和《网络预约出租汽车经营服务管理暂行

办法》（交通运输部 工业和信息化部 公安部 商务部 工商

总局 质检总局 国家网信办令2016年第60号）的要求，从

事出租汽车客运服务的驾驶员需通过出租汽车驾驶员从业资

格考试，取得出租汽车驾驶员证后，方可参加营运。2021

年度我局共举行1114场考试，共79012人参加考试，

54242人通过考试。

年度资金总额
项目资金

（元）

8450000

其中：当年财政拨款

其他资金

深圳市交通运输局

总分

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

出租车管理经费（网约车从业资格考试费）

上年结转资金

预期目标

提升我市出租车经营者和驾驶员的职业素质、安全意识、服务

水平，满足市场发展需求的实际情况。
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